
 

 
 

 

 

OBRAZEC ZA PRIJAVO REKLAMACIJE IZDELKA ULTRASOUNDtechTM – izpolni kupec  

PODATKI O KUPCU 

Ime in Priimek:_________________________________________________________________ 

Naziv podjetja: _________________________________________________________________ 

Kontaktna oseba: _______________________________________________________________ 

Telefon: _______________________________________________________________________ 

Elektronska pošta: _______________________________________________________________ 

 

PODATKI O IZDELKU (obkrožite): 

 ZeroZzz™ AMBIENT 

 ZeroZzz™ AIR 

 ZeroZzz™ SQUARE 

 ZeroZzz™ FLEXY 

 ZeroZzz™ CLIP 

 AcarZero™ HOME 

 ZeroBugs™ MOUSE 

 ZeroBugs™ ROACH 

 ZeroBugs™ FLY 

 ZeroBugs™ PLUS - za ljudi 

 ZeroBugs™ PET - za živali 

 

 

Št. reklamiranih kosov:____________________________________________________________ 

Datum nakupa: __________________________________________________________________ 

Št. dobavnice oz. računa: _________________________________________________________ 

Razlog reklamacije: ______________________________________________________________ 

Podrobnejši opis napake na izdelku: _________________________________________________ 
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ODGOVOR KUPCU – izpolni prodajalec 

Artikel je bil vrnjen (obkroži):  DA  

  NE  

  VRAČILO NI POTREBNO 

Datum 
vračila:_________________________________________________________________________ 

 

Reklamacija odobrena - datum:_____________________________________________________ 

Reštev reklamacije (obkroži):   POPRAVILO BLAGA  

   ZAMENJAVA BLAGA 

   DOBROPIS 

   VRAČILO KUPNINE 

Reklamacija zavrnjena – datum:_____________________________________________________ 

Razlog zavrnitve:_________________________________________________________________ 

OPOMBE:_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________ 

 

 

Obrazec izpolnil (kupec)    Reklamacijo sprejel (prodajalec):  

Podpis, žig:      Podpis, žig: 

 

 

 

 

 

 

 

 


